Zatacznik do Zarzadzenia Nr 12024/2025

Dyrektora Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 3 w Gdansku

w sprawie Standardow Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Matoletnich
w

Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 3

(Szkota Podstawowa nr 72 im. Obroncoéw Westerplatte;

Przedszkole nr 16)
w Gdansku



Standardy Ochrony Maltoletnich, czyli bezpieczenstwo i ochrona matoletnich przed przemocgq.

Majac jako cel nadrzedny dobra matoletnich wynikajace z ich praw oraz z obowigzkow i
personelu Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 3 w Gdansku, na mocy Ustawy z dnia 28 lipca 2023
r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. 2023,
poz. 1606) oraz szanujac, prawo kazdego do rownego traktowania bez wzgledu na jego tozsamos$¢
plciowa, orientacje seksualng, poziom sprawnosci psychofizycznej, statusu spolecznego,

pochodzenia etnicznego, kulturowego Zarzadzeniem Nr_ /2024/2025 wprowadzono niniejsze

Standardy Ochrony Matoletnich.
Podstawa prawna:

1. U. 2023 poz. 1606 USTAWA z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
1 opiekunczy oraz niektorych innych ustaw.

2. Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) — zapisy regulujg
ochrong Dziecka przed przemocq, wyzyskiem i demoralizacjq.

3. KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodoéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.).

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz. 1870).

5. Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2005 nr 180
poz. 1493).

6. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2015.583, tj.) —
zapisy regulujace relacj¢ pomigedzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i1 placoéwka
oswiatowa, a takze wtadzg rodzicielska, kontakty rodzica z dzieckiem 1 reprezentacje
dziecka.

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z pdzn. zm.)
oraz Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego — akty prawne
regulujgce m.in. interwencj¢ w przypadku popelnienia przestepstwa na szkod¢ dziecka.

8. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984 tj.).

9. Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkow
organizowania ksztalcenia, wychowania 1 opieki dla dzieci 1 mlodziezy
niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie 1 zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym (Dz.U. 2020 poz. 1309).

10. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U.2023.0.900 tj.).
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11. Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).

12. Kodeksu postgpowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162.

13. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych).

14. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przest¢gpczoscia na tle

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

Postanowienia ogolne:

Standardy ochrony matoletnich sg narzgdziem stuzacym eliminowaniu ryzyka popetniania
naduzy¢ wobec matoletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowa¢ ryzyko wystapienia
naduzy¢ w relacjach z dzie¢mi. Opieka nad dzie¢mi to troska o ich godnos$¢, dobro fizyczne oraz
psychiczne. Wszyscy cztonkowie personelu biorg na siebie t¢ odpowiedzialnos¢, zwlaszcza, ze
okolicznosci krzywdzenia matoletnich moze by¢ wiele. Maloletni moga zosta¢ wykorzystani w
domu, w instytucji, w swoim S$rodowisku, przez znajomego, rzadziej przez osobe nieznang.
Moga zosta¢ wykorzystani przez jednego lub kilku dorostych, albo tez przez innego matoletniego
lub kilku matoletnich. Kto$ moze wykorzysta¢ matoletniego wyrzadzajac mu krzywde 1 kto§ moze

by¢ winnym zaniedbania, nie interweniujgc w celu przeciwdziataniu krzywdzie.

Celem Standardow Ochrony Maloletnich jest:

1. Zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim powierzonym w Zespole Szkolno -
Przedszkolnym nr 3 oraz wspotpracujgcymi z nim instytucjom.

2. Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom matoletnich moralnej pewnosci co do
stosowania w przedszkolnej i szkolnej praktyce pedagogicznej najwyzszych standardow
dobra 1 bezpieczenstwa wychowankow: stuchania dzieci, szacunku wobec nich jako 0sob,
doceniania ich wysitkow 1 osiggnie¢, angazowania ich w procesy decyzyjne, zachecania
do podejmowania dzialan oraz pozytywnego motywowania ich do tego.

Caly personel placowki, w tym pracownicy instytucji, wolontariusze, stazySci oraz
praktykanci znaja tres¢ dokumentu Standardy Ochrony Dzieci oraz stosuja je w praktyce.
Pracownicy realizuja wyZej wymienione cele zgodnie ze swoimi kompetencjami,

obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi placowki.

Zasady ogolne:



1. Odpowiedzialnym za wdrazanie i realizacj¢ Standardow jest Dyrektor placowki.

2. Zapoznaje z nimi pracownikow i zapewnia im niezb¢dne szkolenia:

a)

b)
c)

zapoznanie ze Standardami, polegajace na omowieniu ich stosowania odbywa si¢
niezwtocznie po ich wprowadzeniu i potwierdzone zostaje oswiadczeniem pracownika
ztozonym na pismie Dyrektorowi placéwki lub

przed podjeciem pracy na rzecz lub w Placowece,

dokumentem potwierdzajacym przeszkolenie w powyzszym zakresie s listy obecnos$ci

oraz opis merytorycznej zawartosci szkolenia.

3. Pracownicy Placowki stosujg zasady wynikajagce ze Standardow podczas kazdego kontaktu z

maloletnim oraz dbajg o ich upowszechnianie.

4. Zasady upowszechniania Standardow uwzgledniaja wykorzystywane w Placéwce kanaly

informacyjne oraz zdolno$¢ do percepcji ich adresatow, sa przygotowane przejrzyscie, bez

zbednych ozdobnikow, jednakowa, czytelng czcionka, w sposob zapewniajacy dostgpnos¢ dla

0s0b z niepelnosprawnoscimi.

5. Dyrektor placowki wyznacza osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardow.

6. Dyrektor placoéwki wyznacza osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen dotyczacych
krzywdzenia dzieci oraz powiadamiania wiasciwych dla danej sytuacji organow.
Rozdzial 1

Slownik terminow:

1)

2)

3)

4)

DANE OSOBOWE - informacje dotyczace wychowanka Zespolu umozliwiajace
jego identyfikacje.

DYREKTOR/WICEDYREKTOR (szkoty lub przedszkola) — rozumie si¢ przez to:
przetozonego (Dyrektora Zespotu), czyli osobe kierujaca placowka i zatrudniong tam
grupg ludzi.

DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYINYCH - dzieci,
ktore potrzebuja rozpoznania i1 zaspokajania potrzeb rozwojowych 1 edukacyjnych
wynikajacych z nastepujacych czynnikow: szczeg6lnych uzdolnien, niepetnosprawnosci,
niedostosowania  spotecznego, choroby przewlektej, specyficznych trudnosci
w uczeniu si¢, zaburzen komunikacji jezykowej, niepowodzen edukacyjnych,
sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedban srodowiskowych, ktére sg zwigzane
z sytuacjg bytowa dziecka, oraz trudnosci adaptacyjnych, ktore wynikaja zroznic
kulturowych lub ze zmiany $rodowiska edukacyjnego.

INSTYTUCIJA — kazda firma/ organizacja/ instytucja itp. wspotpracujaca z Zespolem.
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5) MALOLETNI/ DZIECKO — wychowanek Zespotu Szkolno - Przedszkolnego nr 3,
ktory nie ukonczyt 16 roku zycia.

6) NAUCZYCIEL/ WYCHOWAWCA - czionek personelu, ktoérego zadaniem jest
prowadzenie zaje¢ o charakterze dydaktycznym, opiekunczym i1 wychowawczym
na podstawie stosunku pracy.

7) OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnos$ci jego
rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie
przepisOw szczegbdlnych lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza).

8) OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKE OCHRONY DZIECI — pracownik
wyznaczony przez dyrektora, ktory sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki Ochrony
Dzieci w placowce.

9) PERSONEL — wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracg, a takze osoby
podejmujace obowiazki na zasadach wolontariatu, trenerzy, animatorzy, praktykanci,
stazysci.

10) PRACOWNIK - osoba pelnoletnia, zatrudniona na umowg o praceg.

11) WYKORZYSTANIE (zamiennie: przemoc, molestowanie, naduzycie, przesladowanie) —
to forma krzywdzenia polegajaca na wywieraniu wptywu na proces myslowy, zachowanie
lub stan fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej strony. Wyrdznia si¢
wykorzystanie (przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne, cyberprzemoc i1 zaniedbanie:

- wykorzystanie fizyczne/przemoc fizyczna — to kazda forma niewtasciwego, nieprzypadkowego
naruszenia nietykalno$ci cielesnej matoletniego, zar6wno zamierzonego, jak 1 wynikajacego z
zaniedbania opieki nad matoletnim (jak np. potrzgsanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie,
oszatamianie r6znymi Srodkami, powodowanie oparzen, topienie, duszenie lub inne uzywanie sity
fizycznej). Do krzywdy fizycznej moze dojs¢ takze wtedy, gdy rodzic lub opiekun prawny zatai
objawy choroby nieletniego lub $wiadomie przyczyni si¢ do nie;j.

- wykorzystywanie psychiczne/przemoc psychiczna polega na uporczywym niewltasciwym
traktowaniu emocjonalnym matoletniego, powodujacym powazne i trwate defekty w jego rozwoju
emocjonalnym. W psychice matoletniego moze si¢ kodowac przekaz, iz nie ma on Zzadnej wartosci
lub poczucie, ze nie jest kochany ani akceptowany, albo ze ma warto$¢ jedynie wtedy, gdy
odpowiada zadowalajagco na potrzeby innych. Wykorzystanie lub przemoc psychiczna moze
polega¢ na stawianiu wymagan nieodpowiednich do wieku 1 rozwoju matoletniego. Moga to by¢
relacje, ktore przekraczajg jego zdolnosci rozwojowe, czy tez nadopiekunczos¢ lub ograniczenie
mozliwo$ci odkrywania i uczenia si¢. Wykorzystanie emocjonalne przejawia si¢ takze poprzez

zamknigcie nieletniego na normalne relacje, ma tez miejsce wtedy, gdy matoletni widza zte
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traktowanie innych, co moze prowadzi¢ do tego, ze beda si¢ czuli zagrozeni. Do tej kategorii
nalezy rowniez demoralizowanie matoletnich.

- 0 wykorzystywaniu seksualnym/przemocy seksualnej mowimy w sytuacji, gdy dziecko
swiadomie lub nieswiadomie zostaje uzyte przez inng osob¢ w celu pobudzenia lub zaspokojenia
seksualnego tejze osoby lub 0sob trzecich. Rozréznia si¢ tu wykorzystanie z fizycznym dotykiem
i bez dotyku. Wykorzystanie z uzyciem kontaktu fizycznego obejmuje penetracj¢ lub akty
niepenetrujace (obmacywanie, pieszczoty, pocatunki itd.). Wykorzystanie seksualne matoletniego
bez uzywania dotyku ma miejsce wtedy, gdy matoletni jest fotografowany lub filmowany dla
celow pornograficznych, prezentowane sg mu tresci erotyczne, jest Swiadkiem ekshibicjonizmu,
jest konfrontowany z obscenicznym jezykiem lub nieprzyzwoitymi obrazami albo zache¢cany, by
zachowywal si¢ w sposob seksualnie niewlasciwy.

- cyberprzemoc to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(komunikatorow), chatéw, stron internetowych, blogéw, SMS-6w, MMS-6w.

- zaniedbanie — pozbawienie maloletniego okreslonego dobra, powodujace znaczaca szkode
lub ostabienie jego rozwoju. W tej kategorii mieSci si¢ m. in. pozbawienie zywnos$ci, ubrania,
ciepta, srodkéw higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, poczucia bezpieczenstwa, przyjaznych
uczué, opieki medycznej. ROwnie powaznym aktem zaniedbania jest niechronienie nieletniego
przed szkodami fizycznymi 1 psychicznymi, przed niebezpieczenstwami, niezapewnienie mu
odpowiedniej pomocy, w tym powierzenie go ludziom, ktérzy nie zapewniajag mu odpowiedniej
opieki medycznej i leczenia. Zaniedbywanie staje si¢ widoczne dopiero w perspektywie dtuzszego
okresu czasu. Symptomami, ktore moga swiadczy¢ o zaniedbywaniu dziecka sa m. in. niepokojaco
maty wzrost lub masa ciata dziecka, czy tez jego notoryczna nieobecno$¢ w Zespole. Zaniedbanie
moze wystapi¢ juz w okresie cigzy z powodu uzywania przez matke srodkéw uzalezniajgcych.

12) ZESPOL. INTERWENCYJNY/INTERDYSCYPLINARNY - zespot pracownikow
powolany przez dyrektora w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

13) ZGODA RODZICA/PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA - zgoda rodzicéw/ prawnych
opiekunow dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami/
opiekunami otrzymuja informacje o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinno — opiekunczy.

Rozdzial 11
Uszczegotowienie dzialan pracownikow Zespolu w oparciu o Standardy:
1. W kontaktach z wychowankami:
1. Pracownicy placoéwki zobowigzani sg do odnoszenia si¢ z szacunkiem do dziecka, wydajac

dziecku polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie.
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Pracownicy zobowigzani sg do spokojnego tlumaczenia dziecku oraz rozmowy
z pozycji dziecka (kontakt wzrokowy).

Personel placowki pamigta, ze pierwszymi i gléwnymi wychowawcami dzieci
sg rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga W procesie
wychowania.

Pracownicy Zespotu traktuja kazde dziecko indywidualnie, starajgc si¢ rozumie¢
jego potrzeby 1 wspomagaja jego mozliwosci.

Poprzez dzialania pedagogiczne i1 wtasng postawe, wspomagaja dziecko w procesie
integralnego rozwoju oraz czynig je wspotuczestnikiem i wspottworeg tego procesu.
Stosunek pracownikow do dziecka cechuje: zyczliwo$¢, wyrozumiatos$é i cierpliwos¢,
a jednoczesnie stanowczo$¢ 1 konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow wymagan.
Pracownikéw  obowiazuje  obiektywizm, bezinteresowno$¢ 1  sprawiedliwosé

w traktowaniu kazdego dziecka bez wzglgdu na okolicznosci.

2. Samoobstuga, higiena, posilki:

1. Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas positkoéw, ubierania
1 rozbierania si¢ dziecka.

2. Pracownik wuczestniczy w positkach, nadzoruje ich przebieg, zacheca dzieci
do ich spozywania, namawia do samodzielnos$ci, w razie potrzeby pomaga dziecku.

3. Niedopuszczalne jest zmuszanie dziecka do jedzenia.

4. Pracownik nadzoruje czynno$ci higieniczne, zacheca dzieci do samodzielnego
ich wykonywania, a w razie potrzeby pomaga np. przy myciu rak, korzystaniu z toalety,
czyszczeniu nosa lub innych czynno$ciach higienicznych.

Rozdzial 111

Okreslenia sposobu postepowania w przypadku podejrzenia lub zaistnienia sytuacji

krzywdzenia dziecka:

1.

Pracownicy placowki posiadaja wiedze 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci:

A. czynniki ryzvka krzywdzenia dzieci:
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1) uczen jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) uczen zebrze - uczen jest gtodny;

4) uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.;

5) uczen nie ma przyborow szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw
atmosferycznych;

6) uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

7) podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp.;

8) uczen przejawia wczesniej nie wystepujaca nieche¢ do lekcji wychowania fizycznego -
uczen nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

9) uczen nadmiernie boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

10) uczen wzdryga si¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) uczen cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

12) uczen jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje si¢
agresywnie, samookalecza si¢ itp.;

13) uczen osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

14) uczen ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) uczen uzywa srodkéw psychoaktywnych; sigga po alkohol;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko$¢” matoletniego);

17) w rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynajg dominowac¢ elementy/motywy seksualne;

18) uczen jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku,

19) uczen ucieka z domu;

20) nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania ucznia, w tym istotnemu pogorszeniu ulegaja
jego wyniki w stosunku do mozliwosci, jak frekwencja ucznia;

21) uczen nadmiernie, niepokojaco mowi o przemocy.

B. Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen ucznia,
2) rodzic (opiekun) odmawia 1 nie utrzymuje kontaktoéw z osobami zainteresowanymi losem

ucznia;



3) rodzic (opiekun) mowi o matoletnim w niepokojgco negatywny sposob np. ciggle obwinia,
poniza, agresywnie strofuje ucznia;

4) rodzic (opiekun) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest zbyt pobtazliwy, co
w tym wypadku prowadzi do istotnych i negatywnych skutkow zwigzanych z zachowaniem
1 czynami ucznia;

5) rodzic mimo obowigzkoéw prawnych odrzuca matoletniego;

6) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

7) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa matoletni;

8) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

9) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

10) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cig np. reaguje nieadekwatnie do

sytuacji;

11) rodzic (opiekun) wypowiada si¢ niespdjnie w sprawie ucznia;

12) rodzic (opiekun) nie ma §wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka przez pracownikéw Zespotu
wychowawca lub psycholog pracujacy w Zespole podejmujg rozmowe z rodzicami,
przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia 1 motywujac ich do szukania
dla siebie pomocy (zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow).

3. Pracownicy Zespotu monitoruja sytuacj¢ i dobrostan dzieci poprzez rozmowy i wspotprace
z instytucjami, ktore udzielajg pomocy dziecku.

C. Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby

pozostajace z nim w relacji wynikajacej z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej:

1.

Podejmujac dziatania w sytuacji stwierdzenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
dziecka pracownicy Placowki uwzgledniajg obowigzek wszczecia procedury Niebieskie
Karty lub powiadomienia pisemnego organow $cigania o mozliwosci popelnienia
przestepstwa, przy czym zwracaja uwage, ze osoba doznajaca przemocy domowej jest
réwniez maloletni, ktory jest §wiadkiem przemocy mig¢dzy dorostymi.

Dyrektor placowki w przypadku pozyskania informacji o zdarzeniu, co do ktoérego zachodzi
uzasadnione przypuszczenie lub zostato stwierdzone, Zze stanowi umyslny czyn zabroniony
okreslony w Kodeksie karnym, popelniony przez rodzica albo opiekuna prawnego lub

faktycznego, jest Smier¢ lub cigzki uszczerbek na zdrowiu maloletniego ma obowigzek



niezwtocznie zawiadomi¢ o tym przewodniczacego Zespolu do spraw analizy zdarzen,
dziatajacego przy Ministrze Sprawiedliwos$ci.
3. Analizujac sytuacj¢ dziecka pracownicy Placéwki biorg pod uwagge:

a) informacje podawane przez dziecko,

b) obserwacje jego rozwoju psychofizycznego, funkcjonowania w grupie, zachowania (oraz
zmian w tych obszarach),

c) mozliwe do zaobserwowania obrazenia,

d) rozwdj dziecka i adekwatno$¢ symptoméw (lub jej brak) wzgledem wieku i rozwoju
dziecka,

e) czy symptom jest wyizolowany, czy wystepuja inne, w tym czy wystepuja symptomy
specyficzne dla okreslonej formy przemocy,

f) narracje o dziecku, o wydarzeniach w rodzinie 1 zachowania opiekunéow w kontakcie z

pracownikami Placowki.

POSTEPOWANIE W SYTUACJI PODEJRZENIA PRZEMOCY WOBEC DZIECKA
ponizej 9 roku zycia

Obserwacje pracownika Placowki, sytuacje, ktorych byt swiadkiem, informacje od 0sob bedgcych w kontakcie z
rodzing dziecka, informacje lub wnioski z informacji przekazanych przez dziecko
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OBSZAR A

Jezeli zdarzyla sie co najmniej jedna z ponizej opisanych, zaobserwowanych, opowiedzianych przez
dziecko sytuacji w Obszarze A:

a)

b)

©)

d)

2)

h)
i)

)

kto§ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie
przedmiotem, itp.

kto§ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy, szantazuje,
izoluje w sposob ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z
rowie$nikami, itp.,

opickunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego,
spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy z opickunami w tym zakresie.

kto$ w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czgéci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czgsci ciala osoby doroslej, zmusza do kontaktu seksualnego,
podejmuje kontakty seksualne z inng osobg w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub
zmusza do tworzenia tre$ci pornograficznych z udzialem dziecka, itp.

dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania

— widoczne §lady przemocy fizycznej, np. uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania,
obrzgki, oparzenia, obrazenia ciata §wieze i/lub w r6znych stadiach gojenia sig, rany
na ciele, itp.,

— widoczne $lady zaniedbania, np. brak dbatosci o higien¢ ciata, nieadekwatnos¢
ubioru do pory roku, wieku itp., wystgpuja zaburzenia, opdznienia rozwojowe,
problemy emocjonalne, niepelnosprawnos¢, a dziecko nie otrzymuje potrzebnej
pomocy (np. opieki lekarskiej, zabiegdbw medycznych, terapii, wsparcia) i sytuacja
ta wystepuje pomimo wczesniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie,

dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach réwiesniczych (lub w zabawie),
identyfikuje si¢ z rola osoby doznajacej przemocy i/lub sprawcy,

dziecko mowi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie
(wobec siebie lub innych cztonkdéw rodziny).

dziecko mowi, ze chee odebraé sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie.
dziecko jest Swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzefstwa lub innej osoby
mieszkajacej w jego domu).

rodzic zachowat si¢ agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki
oswiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnal, uderzyt, ponizyl, itp.

Podejmij dziatania:

1.
2.

uruchom procedure Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie,

w przypadku braku uprawnien - sporzadz niezwlocznie szczegdétowa notatke w celu
przekazania do Zespotu Interdyscyplinarnego oraz do dokumentacji wtasnej Placowki,
niezaleznie od powyzszego - pilnie skontaktuj si¢ z numerem alarmowym 112, podaj
doktadnie ustalenia oraz opis obserwowanego stanu psychofizycznego dziecka; dyspozytor
ustali potrzebe skierowania Policji i/lub zespotu ratowniczego,

pamigtaj, aby w kontakcie z dzieckiem zachowa¢ zasady konstruktywnego komunikowania
si¢ z nim
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OBSZAR B

Jezeli zaznaczysz przynajmniej jeden punkt z Obszaru B:

Sytuacja:
a) dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstalej w placéwce, np. lekiem, izolacja,
autoagresja, agresja, itp.
b) Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: gryzie, szczypie si¢, uderza glowa. dziecko jest
od jakiego$ czasu lub stale apatyczne, ospate, nie ma checi do zabawy, eksploracji rozwojowej,

Podejmij dzialania:
1. spotkaj si¢ z rodzicami i zaproponuj im konsultacje u specjalisty w celu diagnozy
psychologicznej potrzeb dziecka,
2. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie pracag socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,
3. jezeli rodzice nie wspolpracuja, a dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z dziataniami w
obszarze A.

Sytuacja:
a) dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami na
kontakt z opieckunem/ami i/lub na sytuacj¢ powrotu do domu.

Podejmij dzialania:

1. porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,

2. porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka (z relacji samego dziecka) w celu
zbadania stopnia bezpieczenstwa w rodzinie,

3. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opieckuna o swoim dziataniu,

4. dalej postepuj zgodnie z trybem A, réwniez wowczas, gdy obydwoje opickunowie sg
krzywdzacy

Sytuacja:

a) dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez
uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z opiekunami lub
dziataniach interwencyjnych placowki,
opiekunowie nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu pomocy dziecku,
dziecko jest rozdzielone z opiekunami na skutek ich emigracji lub innej sytuacji losowej,
pozostaje bez opieki osoby dorostej i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony innych opiekunow
z rodziny.

Podejmij dziatania:

1. powiadom sad opiekunczy. Przedstaw opis sytuacji, przytocz fakty, opisz, w jaki sposob
rozumiesz sytuacj¢ jako profesjonalista, bioragc pod uwage wiedzg pedagogiczna,
psychologiczng, rozw6j psychofizyczny itp. oraz wpltyw sytuacji dziecka na jego rozwdj i
biezace funkcjonowanie,

2. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie pracg socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu
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Sytuacja:
b) opiekunowie wchodza w spér w sprawie odbioru dziecka w jego obecnosci, lub dotychczas
ztozone o$wiadczenie w sprawie odbioru dziecka dotyczyto tylko jednego z opiekunéw

Podejmij dziatania:

1. poczekaj na przybycie drugiego z opiekunow,

2. ustal, w rozmowie z opiekunami czy obydwoje majg jednakowe prawa rodzicielskie

3. jezeli nie wystepuje przestanka uniemozliwiajaca kontakt jednego z opiekundéw z dzieckiem —
zaproponuj obydwojgu jednorazowa, wspdlng rozmowe¢ z pedagogiem / psychologiem /
opiekunem / wychowawca dziecka w celu mediowania sposobu odebrania dziecka w tym dniu,
lub odbierania do chwili uregulowania tego sposobu przez samych opiekunéw, doktadnie spisz
ustalenia w notatce i oczekuj podpisania ich przez opiekunow,

4. jezeli dzialanie konczy si¢ niepowodzeniem tj. rodzice nie porozumiewaja si¢ w tym zakresie,
spisz doktadnie ustalenia w notatce i oczekuj podpisania ich przez opiekunow,

5. wezwij Policj¢ i w stosuj si¢ do polecen funkcjonariusza,
powiadom Sad opiekunczy o zaistniatej sytuacji
jezeli jedno z opiekunow przedstawia dokument potwierdzajacy, ze wobec drugiego z
opiekunow Prokuratura, Sad lub Policja wydali zakaz zblizania si¢ do dziecka i/lub do miejsca
w ktorym przebywa — zapoznaj si¢ z dokumentem i stosuj si¢ do niego

Sytuacja:
a) postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka

Podejmij dzialania:
2. Porozmawiaj z rodzicem, ktdry nie krzywdzi dziecka, w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa
dziecka w rodzinie.
Jesli dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z trybem A.

Sytuacja:
a) na terenie placowki rodzic zachowuje si¢ w sposob wskazujacy na uzycie Srodkow
psychoaktywnych lub inny, odbiegajacy od powszechnego rozumienia norm spotecznych

Podejmij dzialania:

1. pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112 podajac opis biezacej
sytuacji; dyspozytor ustali potrzebg skierowania Policji i/lub zespolu ratowniczego. Nie
roztaczaj sie, dopoki dyspozytor sam nie zakonczy rozmowy — badz cierpliwy i odpowiadaj
spokojnie na kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub nieistotne,

2. uruchom procedure Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie

3. w przypadku braku ww. uprawnien - sporzadz sprawnie szczegdélowa notatke w celu
przekazania do Zespohu Interdyscyplinarnego, do innych shuzb oraz do dokumentacji wtasnej
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Jezeli zaznaczysz co najmniej 3 punkty z Obszaru C:

Sytuacja:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

2)

h)

)

opiekun byt/jest karany za przemoc lub przemoc domowa,

wczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy domowej wobec
innej osoby, albo obecne podejrzenie przemocy domowej wobec dziecka,

opiekun naduzywajacy $rodkow psychoaktywnych, w tym lekow bez opieki lekarskiej,
powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsrdd oséb zamieszkujacych
z dzieckiem,

rozwod, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa,

dziecko o szczegodlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje jedno lub
wiecej sposrdd: problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe,
niepetnosprawnosc,

niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak
zainteresowania rodzicow rozwojem dziecka,

matka i/lub ojciec (co najmniej jedno sprawujace opieke nad dzieckiem) zostali rodzicami
ponizej 18 r.z. lub opiekun rozpoczat swoja funkcje wkrétce po osiggnieciu petnoletnosci,
ubostwo 1 wynikajace z tego stanu problemy opiekundéw

Podejmij dzialania:

1.
2.

porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,

porozmawiaj z opiekunami na temat sytuacji rodziny, sposobu sprawowania opieki,
wychowywania dziecka, zbadaj stopien bezpieczenstwa dziecka w rodzinie,

powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,

monitoruyj sytuacj¢ dziecka - po 1, 2 i 3 miesigcach przeanalizuj ponownie sytuacje dziecka w
kontekscie niniejszej procedury,

poinformuj pracownika placowki (wychowawca, pedagog szkolny), do ktorej przechodzi
dziecko, o swoich obserwacjach
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POSTEPOWANIE W SYTUACJI PODEJRZENIA PRZEMOCY WOBEC DZIECKA
powyzej 9 roku zycia
Obserwacje pracownika Placowki, sytuacje, ktorych byl swiadkiem, informacje od osob bedgcych w kontakcie z
rodzing dziecka, informacje lub wnioski z informacji przekazanych przez dziecko

Jezeli zdarzyla sie co najmniej jedna z ponizej opisanych, zaobserwowanych, opowiedzianych przez

dziecko sytuacji w Obszarze A:

a) kto§ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie
przedmiotem, itp.,

b) ktos w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy, szantazuje,
izoluje w sposdb ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z
rowie$nikami, itp.,

OBSZAR A

c) opickunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego,
spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy z opickunami w tym zakresie,

d) kto$ w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czgsci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czgsci ciala osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego,
podejmuje kontakty seksualne z inng osoba w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub
zmusza do tworzenia tre$ci pornograficznych z udziatem dziecka, itp.,

e) dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania:

— ma widoczne §lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania,
obrzeki, oparzenia, odparzenia, obrazenia ciata Swieze i/lub w roznych stadiach gojenia
si¢, rany na ciele, itp.,

— ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higieng ciata, nicadekwatno$¢ ubioru
do pory roku, wieku, itp. wystepuja zaburzenia, opoznienia rozwojowe, problemy
emocjonalne, niepetnosprawno$é, a dziecko  nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.:
opieki lekarskiej, zabiegdbw medycznych, terapii, wsparcia, itp. Sytuacja ta wystepuje
pomimo wczesniejszej pracy Pracownika (6w) z opiekunami w tym zakresie,

f) dziecko odtwarza doswiadczang przemoc w relacjach rowiesniczych lub w zabawie,
identyfikuje si¢ z rola doznajacej/ego przemocy i/lub sprawcy przemocy

g) dziecko méwi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie
(wobec siebie lub innych cztonkow rodziny),

h) dziecko méwi, ze chce odebraé sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie.

1) dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
mieszkajacej w jego domu),

j)  z obserwacji pracownika Placowki wynika, ze opickun zachowat si¢ agresywnie (stownie lub
fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki o$wiatowej lub w miejscu publicznym, np.
popchnal, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp.

Podejmij dziatania:

1. uruchom procedurg Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie

2. w przypadku braku ww. uprawnien - sporzadz sprawnie szczeg6lowa notatke w celu
przekazania do Zespotu Interdyscyplinarnego, do innych stuzb oraz do dokumentacji wtasne;j

3. niezaleznie od powyzszego - pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego
112 podajac doktadnie ustalenia oraz opis obserwowalnego stanu psychofizycznego dziecka;
dyspozytor ustali potrzebe skierowania Policji i/lub zespolu ratowniczego. Nie roztaczaj sig,
dopoki dyspozytor sam nie zakofnczy rozmowy — badz cierpliwy i odpowiadaj spokojnie na
kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub nieistotne

4. pamigtaj, aby w kontakcie z dzieckiem zachowa¢ zasady konstruktywnego komunikowania
si¢ z nim

15



OBSZAR B

Jezeli zaznaczysz przynajmniej jeden punkt z Obszaru B:

Sytuacja:
a) dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstalej w placowce, np: lekiem, izolacja,
autoagresja, agresja itp.
b) dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np: bije, szczypie si¢, nacina sobie skorg, itp. lub
wystepuja zachowania ryzykowne dziecka, np: ucieczki z domu, uzywanie substancji
zmieniajacych §wiadomosé, ryzykowne kontakty, itp.

Podejmij dzialania:
1. spotkaj si¢ z rodzicami i zaproponuj im konsultacje u specjalisty w celu diagnozy
psychologicznej potrzeb dziecka,
2. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie pracg socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,
3. jesli rodzice nie wspodtpracuja, a dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z trybem A

Sytuacja:
c) dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami na
kontakt z opieckunem (opieckunami) i/lub na sytuacj¢ powrotu do domu

Podejmij dzialania:
1. porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,
2. porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka Z relacji samego dziecka) w celu zbadania
stopnia bezpieczenstwa w rodzinie,
3. powiadom pomoc spoleczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opieckuna o swoim dziataniu,
4. dalej postgpuj zgodnie z trybem A

Sytuacja:

a) dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez
uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub po
dziataniach interwencyjnych placowki,

b) rodzice nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu wsparcia dziecku,

¢) dziecko rozdzielone z rodzicami (emigracji, rozwdd, sytuacja losowa), pozostajace bez opieki
osoby dorostej i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony opiekundéw lub innych 0s6b z rodziny,

Podejmij dziatania:

1. powiadom sad opiekunczy. Przedstaw opis sytuacji, przytocz fakty, opisz, w jaki sposob
rozumiesz sytuacje jako profesjonalista biorac pod uwage wiedze pedagogiczna,
psychologiczna, rozwoj psychofizyczny itp.,

2. powiadom pomoc spoteczna z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu

Sytuacja:
a) postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka

Podejmij dziatania:
1. porozmawiaj z rodzicem, ktéry nie krzywdzi dziecka, w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa
dziecka w rodzinie,
2. jesli dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z trybem A
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Sytuacja:
a) na terenie placowki rodzic zachowuje si¢ w sposob wskazujacy na uzycie $rodkow
psychoaktywnych lub inny, odbiegajacy od powszechnego rozumienia norm spotecznych

Podejmij dziatania:

4. pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112 podajac opis biezacej
sytuacji; dyspozytor ustali potrzebg¢ skierowania Policji i/lub zespolu ratowniczego. Nie
roztaczaj sig, dopoki dyspozytor sam nie zakonczy rozmowy — badz cierpliwy 1 odpowiadaj
spokojnie na kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub nieistotne,

5. uruchom procedure Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie
w przypadku braku ww. uprawnien - sporzadz sprawnie szczegélowa notatke w celu
przekazania do Zespohu Interdyscyplinarnego, do innych stuzb oraz do dokumentacji

Sytuacja:
a) ktorekolwick dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato wczesniej
podejmowania dziatan interwencyjnych (w tym umieszczenia w pieczy zastepczej)

Podejmij dzialania:
1. obserwuj dziecko,
2. jesli zauwazysz niepokojace objawy porozmawiaj z jego rodzicami w celu zbadania stopnia
bezpieczenstwa dziecka w rodzinie,
3. powiadom pomoc spoteczna z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu

Jezeli zaznaczysz co najmniej 3 punkty z Obszaru C:

Sytuacja:

d) opiekun by¥/jest karany za przemoc lub przemoc domowa,

e) weczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy domowej albo
obecne podejrzenie przemocy domowej wobec dziecka,

f) opiekun naduzywajacy $rodkow psychoaktywnych, w tym lekoéw bez opieki lekarskiej,

g) powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wérdd osdb zamieszkujacych
z dzieckiem,

h) rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa,

i) dziecko o szczegélnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej
sposrod:  problemy emocjonalne, problemy spoleczne, zaburzenie rozwojowe,
niepetnosprawnos¢,

j) niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak
zainteresowania rodzicow rozwojem dziecka,

k) matka i/lub ojciec (co najmniej jedno sprawujace opieke nad dzieckiem) zostali rodzicami
ponizej 18 r.z. lub opiekun rozpoczat swoja funkcje wkrotce po osiagnigciu pelnoletnosci,

1) ubodstwo i wynikajace z tego stanu problemy opiekundéw

Podejmij dzialania:

1. porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,

2. porozmawiaj z opiekunami na temat sytuacji rodziny, sposobu sprawowania opieki,
wychowywania dziecka, zbadaj stopien bezpieczenstwa dziecka w rodzinie,

3. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie pracg socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,

4. monitoruj sytuacje dziecka - po 1, 2 i 3 miesigcach przeanalizuj sytuacj¢ dziecka w konteks$cie
niniejszej procedury.
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5. poinformuj pracownika placowki (wychowawca, pedagog szkolny), do ktorej przechodzi
dziecko, o swoich obserwacjach.

Uwagi dodatkowe w zakresie rozpoznawania przemocy wobec dziecka:

1. Korzystaj z wlasnej obserwacji w zakresie zachowania opiekundéw w trakcie rozméw z nimi.

Opiekunowie ukrywajacy przemoc wobec dziecka moga:

prezentowac specyficzny stan psychiczny, np. zaniepokojenie,

stawa¢ w obronie drugiego rodzica,

bagatelizowa¢ obrazenia u dziecka,

odwraca¢ wzrok,

konczy¢ rozmowe,

oskarzac ci¢ o che¢ zniszczenia rodziny,

by¢ niespdjni w wyjasnianiu wydarzen, przedstawia¢ niewiarygodne wyjasnienia urazu,

mieszac ich przebieg

2. Uwage w diagnozowaniu przemocy wobec dziecka ze strony osob bliskich nalezy réwniez

zwrdcié na:

widoczne, nieuzasadnione choroba/losowym urazem $lady na ciele dziecka — zasinienia,
otarcia, ztamania, zadrapania, poparzenia, ugryzienia,

umiejscowienie ran,

liczne/czeste obrazenia,

nietypowy wzOr sincow, szczegolne znaki 1 rany,

nietypowe oparzenia dziecka,

podejrzanie wygladajace $lady niezwigzane z krzywdzeniem dzieci,

urazy glowy,

smier¢ dziecka z niejasnej przyczyny,

,»Zespot dziecka potrzasanego” — urazy glowy, szyi, osrodkowego ukladu nerwowego,
mogace objawia¢ si¢ wymiotami, drgawkami, niemozno$cig uspokojenia dziecka,
wskazniki behawioralne (w zachowaniu),

nieadekwatno$¢ obrazen do wieku dziecka, jego rozwoju motorycznego itp.

3. Medyczne objawy alarmowe:

— mnogie urazy, w r6znych fazach gojenia,

— uraz niemozliwy u dziecka w danym wieku,

liniowa granica oparzen (,,rekawiczkowe” i ,,skarpetkowe”),
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4.

— $lady zastosowanego narzedzia,

— dziecko opowiada o przemocy w domu,

— zaobserwowana agresja (w tym stowna) rodzica wobec dziecka

Symptomy naduzycia seksualnego:
— wyrazne, nieuzasadnione chorobg otarcia, zaczerwienienia okolic intymnych,
— wiedza na temat seksualnos$ci nicadekwatna do wieku dziecka,
— tredci seksualne prezentowane w zabawach i rysunkach dziecka,
— zachowania seksualne nieadekwatne do wieku (nadmierna erotyzacja zachowan,

nadmierne zainteresowanie sferg seksualna, inicjowanie zabaw o charakterze seksualnym).

Powyzsze objawy sg specyficzne i moga s§wiadczy¢ o przemocy fizycznej lub wykorzystywaniu

seksualnym. Rozpoznanie takich objawoéw powinno skutkowaé natychmiastowa interwencja

instytucji dzialajacych na rzecz ochrony dziecka jak w Trybie A.

Uwagi ogolne dotyczace postepowania w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1.

W kazdej sytuacji pozostawaj w kontakcie z innymi osobami pomagajacymi i wspierajacymi
rodzing: z pomocy spotecznej, z Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, z policjantem
dzielnicowym, itp.

Pamigtaj, aby w rozmowach z opiekunami dziecka, u ktérego podejrzewasz mozliwos¢
do$wiadczania przemocy, nie ujawnia¢ informacji podawanych przez dziecko, lecz skupi¢ si¢
na uzyskiwaniu informacji od opiekunow.

Postaraj si¢ przeanalizowac potencjalne doswiadczenia dziecka z kazdego trybu, nawet jezeli
zgloszenie dotyczy jednego wydarzenia.

Pamigtaj, aby nie sugerowaé si¢ jednym, wyizolowanym czynnikiem z wyjatkiem
symptomow oczywistych.

D. Postepowanie w sytuacji krzywdzenia dziecka przez inne osoby dorosle lub

nieznane z wieku:

Biorac pod uwagge ewentualno$¢ potrzeby chronienia dzieci przed krzywdzeniem przez inne osoby

doroste lub nieznane z wieku zard6wno w kontakcie osobistym, jak rowniez w kontakcie cyfrowym

przyjmuje si¢:

1.

W sytuacji zaobserwowania przez kogokolwiek z personelu lub przez opiekuna dziecka jego
krzywdzenia, nalezy niezwlocznie zglosi¢ ten fakt Dyrektorowi placowki.

Dyrektor placowki podejmujac dzialania wyjasniajgce sytuacje, nie ujawnia zrodta powzigtej
informacji.

W celu wyjasnienia moze:
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- prowadzi¢ obserwacje wilasne,

- wykorzysta¢ srodki dozwolone prawem o§wiatowym,

- prowadzi¢ rozmowy z osobg, co do ktorej zachodzi podejrzenie, ze dopuscita si¢ zachowania

krzywdzacego.

4. Jezeli ujawnione zachowanie nosi znamiona przestgpstwa, Dyrektor placowki nie

prowadzi wewnetrznego wyjasniania, lecz powiadamia organy $cigania.

5. Jezeli ujawnione zostato naruszenie praw dziecka przez osoby nieustalone zarowno w

kontakcie osobistym, jak i zdalnym (np. w kontakcie internetowym, telefonicznym itp.),

Dyrektor placéwki natychmiast powiadamia o tym organy $cigania.

Rozdzial IV

Procedury interwencji w przypadku naruszenia Standardéw ochrony maloletnich:

1.

W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika Zespotu, ze dziecko

jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania

pozyskanej informacji dyrektorowi.

Zgloszona sprawa poddana jest wyjasnieniu przez wychowawce, psychologa i dyrektora.

Pracownicy wyjasniajacy sprawe podejmuja nastgpujace dziatania:

przeprowadzaja rozmowg¢ z pokrzywdzonym dzieckiem

przeprowadzaja rozmowg¢ z innymi osobami, ktdre pomoga w ocenie sytuacji
psycholog/  wychowawca lub  dyrektor zaprasza opiekunéw  dziecka,
ktorego krzywdzenie domniemywa i informuje ich o podejrzeniu
psycholog/wychowawca sporzadza opis sytuacji przedszkolnej/szkolnej i rodzinne;j
dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz stwarza
plan pomocy dziecku (wedlug ustalonego wzoru — zalacznik nr 2 lub 4 do

Standardow)

Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

dziatan, jakie przedszkole/szkota podejmuje w celu zapewnienia dziecku poczucia

bezpieczenstwa
wsparcia, jakie przedszkole/szkota zaoferuje dziecku

skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka

potrzeba.

Psycholog/wychowawca informuje dyrektora oraz rodzicéw/ opiekunow prawnych

o stwierdzeniu podejrzenia naruszenia Standardow ochrony matoletnich.
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6. Rodzicow/opiekundéw dziecka informuje si¢ w formie pisemnej.

7. W przypadkach wymagajacych interwencji (np. stwierdzenia krzywdzenia dziecka
przez cztonkéw rodziny lub w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie
dziecka) dyrektor powotuje zespél interwencyjny, w sktad ktorego wchodza:
psycholog/pedagog szkolny, wychowawca dziecka, dyrektor/wicedyrektor (szkoty
lub przedszkola), osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich (pedagog
specjalny ustanowiony w danym roku szkolnym).

8. Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajagcy wymogi okreslone w §1
pkt. 4 Standardow, na podstawie wiedzy posiadanej przez czionkéw zespotu. Plan pomocy
dziecku jest przedstawiany opiekunom dziecka z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.
9. Rodzicow/ opiekundéw dziecka informuje si¢ w formie pisemne;.

10. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka (np. wobec
pracownika Zespolu), powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespodt interdyscyplinarny
zaprasza opieckunow dziecka na spotkanie, w celu omowienia zglaszanego podejrzenia.
Z przebiegu spotkania sporzadza si¢ protokot.

11. Dyrektor przeprowadza rozmowe z pracownikiem, informujac go o posiadanej relacji
ze zdarzenia 1 o obowigzku zlozenia zawiadomienia policji lub do prokuratury.
Pracownika informuje si¢ w formie pisemne;.

12. Dyrektor placowki sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

13. W przypadku podejrzenia krzywdzenia w domu rodzinnym dziecka, informuje si¢
opiekunow dziecka o obowiazku placowki polegajacym na zgloszeniu podejrzenia naruszenia
Standardow ochrony matoletnich do odpowiedniej instytucji (MOPS, prokuratura, policja lub
sad rodzinno — opiekunczy).

14. Dyrektor/ pracownik Zespotu sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa
(do prokuratury, policji lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny — zalacznik nr 3 do Sadu
Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta”).
15. Sktadajacy zawiadomienie ma obowigzek zrobi¢ kopie sporzadzonej i przekazywanej
instytucjom dokumentacji.

16. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji, do ktorej zostato skierowane
zawiadomienie.

17. Opiekunow prawnych dziecka informuje si¢ na piSmie o podjetych dziataniach zwigzanych
ze zgloszeniem do odpowiednich instytucji zaistniatej sytuacji.

18. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ notatke stuzbowg (zalacznik nr 2) oraz karte

interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 4 do niniejszych Standardow. Kartg zatacza sig
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do dokumentacji dziecka w przedszkolu/szkole oraz przechowuje w Rejestrze zdarzen

podejrzenia krzywdzenia maloletnich, ktéry jest zarchiwizowany w gabinecie pedagoga

szkolnego.

19. Wszyscy pracownicy Zespolu i1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem

obowigzkow stuzbowych pozyskaty informacje o krzywdzeniu dziecka, lub informacje z tym

zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial V

1. Sposob ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka:

1.

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679.

Pracownik Zespotu ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisoéw.

Pracownik Zespolu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka

1 udostgpniania tych danych w ramach pracy w zespole interwencyjnym.

. Pracownik Zespolu moze wykorzysta¢ informacje o dziecku, w celach szkoleniowych

lub edukacyjnych, wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci dziecka oraz w sposob

uniemozliwiajacy identyfikacj¢ dziecka.

2. Zasady ochrony wizerunku dziecka:

1.

Przedszkole/szkota, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka.

Pracownik Zespotu nie udostgpnia informacji o dziecku 1 jego sytuacji rodzinnej osobom
postronnym (np. przedstawicielom mediow).

Pracownik Zespotu nie umozliwia osobom postronnym utrwalania wizerunku dziecka
na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekundow dziecka.

Pracownik Zespotu nie wypowiada si¢ w kontakcie z osobami postronnymi
o sprawie dziecka lub jego opiekuna.

Pracownik Zespotu, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze wypowiedziec si¢
w kontakcie z osobami postronnymi (np. przedstawicielami mediéw) o sprawie dziecka

lub jego opiekuna — po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.
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6. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udost¢pni¢ mediom wybrane pomieszczenia
placéwki. Decyzje w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.

7. Dyrektor placowki, podejmujac decyzje, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, poleca
pracownikowi placowki przygotowa¢ wybrane pomieszczenie przedszkola/szkoty w celu
realizacji materialu medialnego w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajacych na terenie przedszkola/szkoly dzieci.

8. W celach wewnetrznego uzywania wizerunku dziecka, zgode opiekundéw przyjmuje si¢ na
pierwszym spotkaniu z rodzicami od rodzica na nim obecnego. Opiekunowie winni zostaé
poinformowani o jej obowigzywaniu do ukonczenia edukacji, lub do czasu wycofania zgody
cho¢by przez jednego z opiekunéw lub do nabycia przez dziecko petoletnosci.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna

dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

9. Upublicznienie przez pracownika Zespolu wizerunku dziecka, utrwalonego

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio — wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka.

10. Utrwalenie wizerunku dziecka dokonuje si¢ tylko przy uzyciu urzgdzen stanowigcych

wlasnos¢ placowki. Nie wykorzystuje si¢ do tego prywatnych aparatow.

Rozdzial VI
OKkreslenie sposobu bezpiecznego dost¢pu do Internetu:
1. Zespot, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzane podejmowac
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie
dla ich prawidlowego rozwoju; w szczegolnosci zobowigzane jest zainstalowaé 1
aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajace.
2. Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wytacznie pod nadzorem
pracownika Zespotu.
3. Pracownik pedagogiczny Zespolu ma obowigzek informowania dzieci o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu. Czuwa takze nad czyhajacymi zagrozeniami

podczas korzystania z Internetu przez dzieci.

Rozdzial VII
1. Kontakt fizyczny w relacji dziecko — pracownik Zespotu:
1. Zespot zapewnia bezpieczne warunki przebywania, w tym ochrone¢ zdrowia dziecka

w Zespole.
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2.

W sytuacji zaje¢ 1 zabaw personel Zespotu ma prawo przytula¢ dziecko, sadzaé je
na kolanach, trzymac na rgkach, bezposrednio pomagaé dziecku w wykonywaniu ¢wiczen
sprawno$ciowych, zadan ruchowych oraz zaje¢ manualnych — tylko za zgoda dziecka i z
jego inicjatywy.

W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem, itp., personel Zespolu ma prawo:
zdecydowanie, ale nie gwaltowanie odsuna¢ dziecko od zrédta zagrozenia, wyprowadzi¢
dziecko lub przenie$¢ je w bezpieczne miejsce, stanowczo, ale nie gwattownie odebrac
dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu, o ile okolicznosci pozwola, powinien
wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i zycia dziecka wszyscy pracownicy placowki (s
przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz stosuja odpowiednig procedure
obowigzujaca w przedszkolu i szkole) maja prawo i1 obowigzek w tych okoliczno$ciach
udzieli¢ bezposredniej pomocy dziecku.

W sytuacji wykonywania czynnosci pielegnacyjnych personel Zespotu:

ma obowigzek wykonywaé¢ wszystkie czynnosci pielegnacyjne przy dziecku (takie jak
mycie i pielegnacja intymnych okolic ciala dziecka, np. w sytuacji, gdy dziecko si¢
zanieczyS$ci/zmoczy — zmiana bielizny, ubrania), ma tez obowigzek systematycznie dbac o
czystos¢ rak i1 buzi dziecka

w zalezno$ci od stopnia samodzielnosci dziecka personel Zespotu wyrecza je
w dziataniach samoobstlugowych, pomaga lub tylko kontroluje, a takze wspiera wysitki
dziecka, zawsze uprzedza dziecko o potrzebie i konieczno$ci wykonania przy nim danej
czynnos$ci, a same czynnosci pielegnacyjne wykonuje w sposob delikatny, spokojnie, bez
pospiechu — tak, aby dziecko czuto si¢ w tych sytuacjach bezpiecznie

za zmoczenie si¢ czy zanieczyszczenie dziecko nigdy nie jest z karane, zawstydzane,
o$mieszane

w sytuacjach: rozbierania, przebierania sig, ubierania personel placowki:

- w przypadku dzieci bardziej samodzielnych stuzy im pomoca za ich zgoda

- dzieciom mniej zaradnym w w/w czynno$ciach pomaga w wigkszym stopniu lub catkowicie je

w nich wyrecza

- wszystkie te czynnosci wykonuje w sposob delikatny, spokojnie, bez zbednego pospiechu, dbajac

o komfort dziecka (np. na basenie, podczas wycieczek szkolnych).

2. Personel placowki — zastosowanie jezyka wobec wychowankow:

1.

Zawsze zwraca si¢ do dziecka po imieniu.
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10.
11.

Mowi do dziecka spokojnie, nie podnosi glosu.

Uzywa jezyka zrozumialego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod wzgledem regut
jezykowych.

Nie uzywa stow 1 wyrazen niecenzuralnych.

Nie etykietuje dziecka, nie osmiesza go i nie upokarza.

Nie uzywa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi dziecku i nie straszy,
aby uzyska¢ postuszenstwo — uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego
zamierzeniach.

Nie ocenia postepowania rodzicow dziecka w jego obecnosci.

Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia — thumaczy swoje decyzje.

Nigdy nie pozostaje oboj¢tnym na wyrazong przez dziecko cheé¢ nawigzania kontaktu,
r0ZMowy.

Zacheca dziecko do mowienia.

Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez wzgledu na kolor skory, pochodzenie,
srodowisko spoleczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia,

wyglad, zachowanie, itp.

3. Metody wychowawcze stosowane w przedszkolu i szkole:

1.

Procesy edukacyjne organizowane w Zespole sa zgodne z zasadami bezpieczenstwa
1 higieny pracy umystowej, na poziomie mozliwos$ci psychofizycznych dzieci oraz zgodnie
z tempem ich rozwoju.

W Zespole stosowana jest metoda oparta na wzajemnym szacunku oraz wspieraniu dziecka
W zrozumieniu jego potrzeb 1 motywow dziatania, a takze rozwijaniu umiejetnosci radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami wynikajacymi z braku zaspokojenia tych potrzeb.

W Zespole stosowany jest kodeks dobrego zachowania, ktory ma na celu wzmacnianie
pozytywnych zachowan i eliminowanie negatywnych. W kazdej grupie, wychowankowie
wspodlnie z wychowawcg tworza kontrakt/ kodeks regulujacy funkcjonowanie grupy.
Wobec dzieci stosowane sg konsekwencje nieodpowiedniego zachowania, a nie kary,
z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem jego godnosci.

W pierwszej kolejnosci pracownicy zwracaja uwage 1 podkreslaja naturalne konsekwencje
dziatania dziecka np. gdy zepsuto zabawke czy dokuczyto koledze itp.

Nagrode moze stanowi¢: pochwata indywidualna, pochwata na tle grupy, nadanie

przywileju, pochwata do rodzica itp.
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7.

8.

9.

W celu wyeliminowania negatywnych zachowan dziecka, ktore moga by¢ niebezpieczne
dla niego samego lub innych os6b moga by¢ podejmowane szczegolne $rodki bedace
konsekwencjami negatywnych zachowan.

Konsekwencjg negatywng moze by¢: zmiana aktywnosci, indywidualne zwrocenie uwagi,
rozmowa nt. itp.

Konsekwencje sa stosowane z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem jego

godnosci.

10. Przy zastosowaniu zaré6wno konsekwencji pozytywnej, jak i negatywnej w przedszkolu

1 szkole zachowane sg zasady:

- dzieci znaja kodeks obowiazujace w grupie, wiedzg jakie zachowania sg niedozwolone
1 wiedza, z jakimi konsekwencjami si¢ one wigza

- pracownik Zespotu zawsze wyraza sprzeciw wobec zachowania, a nie wobec dziecka,
wyraza swoje oczekiwania wobec dalszego postepowania wychowanka, naprawienia
skutkéw negatywnego dziatania oraz pokazuje dziecku metody i sposoby radzenia sobie w
podobnych sytuacjach bez naruszania obowigzujacych norm

- nauczyciele zobowigzani sa do zapoznania rodzicoOw dzieci z zasadami panujgcymi

w Zespole.

11. Zachowaniami niedozwolonymi miedzy dzie¢mi sq m. in:

wyszydzanie, drwienie, ponizanie,

zaczepki stowne i fizyczne: poszturchiwanie, kopanie, gryzienie, grozenie.

szantazowanie, handel przedmiotami oraz towarami zakazanymi takimi jak handel
substancjami psychoaktywnymi zmieniajgcymi swiadomosé¢, alkoholem, papierosami,
przyjmowania zaktadow pienieznych. Dyrektor placowki podejmuje dzialania w tym
zawiadomig Policje oraz sqd opiekunczy oraz powiadamia o tym fakcie opiekunow.
uzywanie wizerunku i innych danych osobowych innego dziecka bez jego zgody.

kradziez, przywlaszczenie mienia, niszczenie cudzej wilasnosci, wyludzanie

I wymuszenia.

4. Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpiecznych relacji miedzy

dzie¢mi w przypadku:

A. agresji fizycznej:

1. Nauczyciel badz inny dorosty §wiadek zdarzenia przerywa zachowanie agresywne:
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(- Stanowczo 1 zdecydowanie krzyknij w ich kierunku ,,stop!” 1 przekaz uczestnikom wyraznie:
,zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”
- Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gto$no i wyraznie, dobitnym tonem.
- Uzywaj komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. stoj! Odejdz na
5 krokow w tyl! Zatrzymaj si¢! Odsun si¢! Trzymaj rece wzdtuz ciata! Usigdz! Pus¢ go!, Nie
wolno! itp.)
2. wzywajac jednocze$nie pomocy innej osoby dorostej. W przypadku braku reakcji ze strony
dziecka, ktore swoim zachowaniem zagraza innym, pracownik moze w ramach obrony konieczne;j
podja¢ fizyczne powstrzymanie napastnika, np. chwyci¢ go za reke, odebra¢ przedmiot
zagrazajacy zdrowiu lub zyciu innych, ktorego dziecko uzywa. Pracownik winien na biezaco
ocenia¢ sytuacje w taki sposob, aby jego dzialanie bylo wspotmierne do zagrozenia biorgc pod
uwage, ze jako dorosty ma fizyczng przewage nad dzieckiem. Dzialanie jest mozliwe do
wykonania wylacznie w trakcie trwania zdarzenia.
3. Ucznia przejawiajacego niebezpieczne zachowanie izoluje si¢ od grupy lub zarzadza si¢
wyprowadzenie grupy w inne miejsce.
4. Jezeli ktores z dzieci doznato jakichkolwiek obrazen fizycznych:
a) w przypadku koniecznos$ci — rozpocznij udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej,
wydaj polecenie najblizej stojacej osobie wykonania potgczenia na numer alarmowy 112.
Pamietaj, ze do chwili przybycia zespotu ratownictwa medycznego lub Policji to ty dowodzisz
akcja 1 masz prawo wydawania polecen: ,,dzwon na 112!, ,,odsuna¢ si¢!”, ,,biegnij po telefon!”,
itp.,
b) w przypadku zdarzeh niezagrazajacych zyciu dziecka w sposob wyzej opisany, wezwij
szkolng pielggniarke 1 — w miar¢ mozliwosci - tylu pracownikow, ile dzieci brato udzial w bojce,
c) jezeli ktore$ z dzieci uzywato narzgdzia stwarzajacego niebezpieczenstwo innym uczniom
— w miar¢ mozliwosci zabezpiecz je, zadajac od dziecka jego oddania.
5. Nauczyciel lub inna osoba dorosta powiadamia Dyrekcje Szkoty (dyrektora lub wicedyrektora),
pedagoga i/lub psychologa.
6. W sytuacji trudno$ci w wygaszeniu pobudzenia ucznia szkota wzywa jego rodzicow/opiekundow
prawnych i/lub pogotowie ratunkowe i/lub policje.
7. Zachowanie agresywne skutkuje ustaleniem z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia
niezbednych form pomocy i wspdlipracy.
8. Przy braku wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia szkota powiadamia Wydziat
Rodzinny i Nieletnich Sagdu Rejonowego.

B. agresji slownej:
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1. Stanowczo 1 zdecydowanie krzyknij w ich kierunku ,stop!” i przekaz uczestnikom
wyraznie: ,,zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”

2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gtosno i wyraznie, dobitnym tonem,

3. Uzywaj komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,nie
wolno”, ,,0dejdz na 5 krokow w tyt!”, ,,Odsun si¢!” ,,Siadaj!” itp.

4. Wezwij tylu pracownikow, ile dzieci brato udziat w zdarzeniu.

5. Wspolnie z pozostalymi pracownikami rozdziel dzieci, aby ograniczy¢ im wzajemny
kontakt ze sobg.

6. Spisz niezwtocznie 1 przekaz pedagogowi/psychologowi szkolnemu notatke zawierajaca
opis faktow, uwzgledniajac zapamietane cytaty wypowiedzi.

7. Wychowawcy klas, pedagog szkolny oraz psycholog prowadza z dzie¢mi rozmowy
przywracajace zasady bezpiecznego zachowania, nakladajagc adekwatne obowigzki, np.
naprawienia szkdd. Zaleca si¢ prowadzenie rozméw z dzieémi po uplywie czasu pozwalajacego
im ochlona¢.

8. Na podstawie analizy poziomu zagrozenia (zaangazowanie dzieci, wulgarne wyzwiska,
ponizanie, naruszanie innych praw) wychowawcy klas, do ktorych uczeszczajg dzieci wzywaja
rodzicoéw wyznaczajac im jak najblizszy termin spotkania w celu omdwienia sytuacji.

0. Jezeli wydarzenia nie mozna przerwaé, interweniujgcy pracownik wzywa Policje,
telefonujac na 112.

10. W kazdym przypadku — pedagog szkolny w porozumieniu z Dyrektor placowki rozwaza
zawiadomienie Sadu Rodzinnego o zachowaniu uczniéw odpowiedzialnych za inicjowanie
zdarzenia, a podjeta decyzje negatywna dokumentuje pisemnie.

C. zachowania dziecka uniemozliwiajacego prowadzenie zaje¢:

1. Stanowczo i zdecydowanie krzyknij w kierunku dziecka ,stop!” i przekaz wyrazZnie:
,zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”

2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gto$no 1 wyraznie, dobitnym tonem.

3. Uzywaj komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,,nie
wolno!”, ,,Siadaj!”, ,,Nie pozwalam!”, ,, Koniec!”

4. Uspokoj sytuacje w klasie 1 kontynuuj zajecia, po ktorych sporzadz notatke i powiadom
wychowawece klasy.

5. W przypadku braku reakcji na upomnienia pracownika, wezwij Dyrektora lub jego
zastepce celem odizolowania ucznia od pozostatych dzieci bioracych udziat w zajeciach.

6. W sytuacji dwukrotnie powtarzajacych sie¢ zachowan uniemozliwiajacych prowadzenie

lekcji, zwrde sie do wychowawcy klasy o, lub bedac wychowawcg klasy:
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a) zainicjuj spotkanie zespotu nauczycieli uczacych w danej klasie celem omowienia
powtarzajacych si¢ sytuacji i rozwigzania problemu, zapro$ do udzialu w spotkaniu opiekunow
dziecka,

b) w przypadku nieskutecznosci tego dziatania 1 przejawiania przez dziecko cech
demoralizacji, przygotuj pismo do sadu opiekunczego i przekaz je Dyrektorowi placowki.

5. Zasady postepowania w sytuacji znalezienia w szkole podejrzanej substancji:

1. Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.
2. Usun dzieci z miejsca ujawnienia substancji, ktorej nie mozesz zidentyfikowac.
3. Jezeli substancje ujawnil przy dziecku, zapewnij bezpieczenstwo jemu i pozostatym

dzieciom poprzez zaopiekowanie go w oddzielnym pomieszczeniu.

4 Nakaz dzieciom odejscie z miejsca zdarzenia.

5 W miar¢ mozliwo$ci zabezpiecz miejsce ujawnienia substancji, nie dotykaj je;j.

6 Powiadom stuzby taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaz niezbedne informacje.
7. Powiadom Dyrektora placéwki a w dalszej kolejnosci pedagoga i psychologa szkolnego.
8 Stosuj si¢ do polecen przybytych stuzb.

9 Sporzadz szczegdlowy opis wydarzen 1 przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen, niezaleznie, czy ujawniono osobg, ktora posiadata, wniosta substancje.

6. Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia posiadania przez dziecko Srodka

psychoaktywnego:
1. Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.
1. Jezeli substancje ujawnit  przy dziecku, zapewnij bezpieczenstwo jemu i1 pozostalym

dzieciom poprzez zaopiekowanie go w oddzielnym pomieszczeniu.

2. W miarg mozliwos$ci zabezpiecz substancjg, nie dotykaj jej, nie pozwo6l dziecku, ktore ja
posiadato manipulowac przy niej, uzywac jej, ani pozostawa¢ samemu w pomieszczeniu.

3. Powiadom stuzby taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaz niezbedne informacje.

4. Powiadom Dyrektora placowki a w dalszej kolejnosci pedagoga, psychologa szkolnego,
pielegniarke szkolng.

5. Powiadom opiekundéw ucznia o zdarzeniu i biezacej sytuacji.

6. Stosuj si¢ do polecen przybytej stuzby/stuzb.

7. Sporzadz szczegotowy opis wydarzen i przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen.
8. W dalszych dzialaniach podejmij prace¢ profilaktyczng z opiekunami i dzieckiem.

7. Zasady postepowania w sytuacji stanu dziecka wskazujacego na uzycie Srodka

psychoaktywnego:
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1. Pracownik majgc wiedze w zakresie objawoéw uzywania srodkéw psychoaktywnych szczegdlnie
zwraca uwage na czynniki mogace sugerowaé bycie odurzonym tj. wszystkie zachowania
odbiegajace od normy danego dziecka na migdzy innymi:

- won alkoholu od dziecka,

- charakterystyczny zapach skory, wlosow,

- drzenie rak,

- r6zne bole,

- drgawki,

- utrata,

- $wiadomosci,

- agresja fizyczna,

- agresja werbalna,

- pobudzenie ruchowe,

- otgpienie,

- spowolnienie ruchow,

- powiekszone/ zmniejszone zrenice,

- Swiatlowstret,

2. Jezeli zachowanie dziecka zagraza jego zdrowiu lub zyciu albo zdrowiu lub Zyciu innych,
pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112 podajac opis biezacej sytuacji;
dyspozytor ustali potrzebe skierowania Policji i/lub zespotu ratowniczego. Nie roztaczaj sie,
dopoki dyspozytor sam nie zakonczy rozmowy — badz cierpliwy i odpowiadaj spokojnie na kazde
pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub nieistotne.

3. W przypadku koniecznosci — rozpocznij udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej,
wydaj polecenie najblizej stojacej osobie wykonania potgczenia na numer alarmowy 112.
Pamigtaj, ze do chwili przybycia zespotu ratownictwa medycznego lub Policji to ty dowodzisz

'7,

akcja 1 masz prawo wydawania polecen: ,,dzwon na 112!, ,,odsuna¢ si¢!”, ,,biegnij po telefon!”,

itp.,

4. Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.

5. Zabezpiecz miejsce zdarzenia:

a) poprzez odizolowanie dziecka, ktore wymaga interwencji

b) jezeli nie jest to mozliwe, poprzez wydanie polecen dzieciom do odej$cia z tego miejsca.
6. Jezeli przy dziecku znajduje si¢ substancja niewiadomego pochodzenia lub $rodki

farmakologiczne, lub posiada ono narzedzia, ktorymi mogloby zrani¢ siebie lub innych — w miare

mozliwos$ci zabezpiecz je, lub pole¢ to osobie towarzyszacej. Nie dotykaj zabezpieczonych
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przedmiotow, nie pozwol dziecku, ktére je posiadato manipulowac przy nich, uzywac ich ani

pozostawaé samemu w pomieszczeniu.

7. Powiadom Dyrektora placowki, a w dalszej kolejnosci pedagoga, psychologa szkolnego,
pielegniarke szkolna.

8. Powiadom opiekundéw ucznia o zdarzeniu 1 biezacej sytuacji.

0. Stosuj si¢ do polecen przybylej stuzby/stuzb.

10. Sporzadz szczegotowy opis wydarzen i przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen.

11. W dalszych dziataniach podejmij prace profilaktyczng z opiekunami i dzieckiem.
Rozdzial VIII

Okreslenie sposobu sprawdzania pracownikow placowki pod katem niekaralnosci

za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ maloletniego:

1.
2.

Zespot monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
Rozpoczynajac prace w placowce pracownicy maja obowigzek zapoznania si¢
z obowigzujacymi w placowce Standardami Ochrony Matoletnich.

Pracownicy Zespotu sa przeszkoleni w zakresie rozpoznawania czynnikow
oraz identyfikacji symptomow krzywdzenia dzieci.

Wszyscy zatrudnieni sg poinformowani o odpowiedzialnosci prawnej pracownikow
placowki, w zakresie ich obowigzku do podejmowania interwencji w sytuacji rozpoznania
krzywdzenia wychowanka.

Wszyscy pracownicy przechodzg szkolenie w zakresie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz
jak rozpozna¢ symptomy skrzywdzonego matoletniego.

Pracownicy placowki maja dostgp do danych kontaktowych lokalnych placowek
(zalacznik nr 1 do niniejszych Standarddéw), ktére zajmuja si¢ ochrong dzieci
oraz zapewniaja pomoc w naglych wypadkach (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej itp.).

Kazdy z pracownikéw niepedagogicznych podpisuje o$wiadczenie o niekaralno$ci
za przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego.

Kazdy pracownik pedagogiczny podpisuje o$wiadczenie, Zze posiada pelng zdolno$¢
do czynnosci prawnych 1 korzysta z petni praw publicznych.

Kazdy pracownik pedagogiczny dostarcza informacje, iz nie figuruje w kartotece karnej

Krajowego Rejestru Karnego Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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10. Kazdy pracownik pedagogiczny 1 niepedagogiczny podpisuje zalacznik nr 5 do

niniejszych Standardow.

11. W stosunku do pracownikdéw pedagogicznych dyrektor pobiera informacje z:

Krajowego Rejestru Karnego w sprawie czy dany pracownik widnieje w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
Systemu Informacji O$wiatowej czy dany pracownik znajduje si¢ w centralnym rejestrze

orzeczen dyscyplinarnych prowadzonym przez Ministra Edukacji i Nauki.

12. 12. Kazdy opiekun prawny dziecka jest zobowigzany do zapoznania si¢ ze Standardami

ochrony matoletnich oraz podpisania zalacznik nr 6 do niniejszych Standardow.

Rozdzial IX

Ewaluacja stosowania Standardow

1.

Dyrektor Zespolu wyznacza pracownika Zespotu, jako osoby odpowiedzialnej
za Standardow Ochrony Matoletnich w Zespole.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow oraz za proponowanie
zmian w Standardow.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich w Zespole, przeprowadza

wsrdéd pracownikow Zespolu, co dwa lata, ankiete¢ monitorujaca poziom realizacji

Standardow. Wzér ankiety stanowi zalacznik.

W ankiecie pracownicy Zespotu mogg proponowa¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia ich w placowce.

Osoba, o ktéorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikoéw placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport

z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi Zespotu.

6. Dyrektor, w porozumieniu z Rada Pedagogiczng Zespotu, wprowadza do Standardow
niezbedne zmiany 1 oglasza pracownikom Zespotu ich nowe brzmienie.
7.
Rozdzial X

Przepisy koncowe

1.
2.

Standardy wchodza w zycie na mocy zarzadzenia dyrektora Zespotu.
Ze Standardami sa zapoznani Wwszyscy pracownicy Zespolu co potwierdzaja

wlasnorgcznym podpisem.

32



3. Rodzice maja mozliwos$¢ zapoznania si¢ ze Standardami, ktdre sg zamieszczone na stronie

internetowej Zespotu.

Zalacznik nr 1 do Standardéw ochrony maloletnich przed przemoca
WAZNE ADRESY - DO KOGO O POMOC W KRYZYSIE DLA DZIECI
I DOROSLYCH!

o Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 6, 80-704 Gdansk, ul. Lenartowicza 21,
tel. 58 301 18 15, godziny otwarcia: od poniedziatku do piatku 8.00 — 17.30.

e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, 80-432 Gdansk, ul. Konrada Leczkowa 1A,
tel. 58 342 31 50, godziny otwarcia: od poniedziatku do piatku 7.30 — 15.30.
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Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR, 80-543 Gdansk, Plac Ks. J.Gustkowicza 13,
tel. 58 5110121, czynny cata dobe.

Gdanski Osrodek Pomocy Psychologicznej dla Dzieci i Mlodziezy, 80-406 Gdansk,
ul. Ractawicka 17, tel. 50 347 89 30, godziny otwarcia: od poniedziatku do piatku
7.00 do 20.00.

Gdanski Osrodek Promocji Zdrowia i Profilaktyki Uzaleznien, 80-409 Gdansk,
ul. Wrzeszczanska 29,godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku 7.00 — 15.00.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111 czynny codziennie w godzinach
od 12.00 do 2.00 (potaczenie bezptatne).

Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12 czynny
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.15 do 20.00. Mozna dzwoni¢ po godzinie
20.00 lub w dni wolne od pracy, zgtosi¢ problem i pozostawi¢ swoj numer kontaktowy aby
pracownik telefonu zaufania oddzwonit.

Gdanskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien, 80-852 Gdansk, ul. Dyrekcyjna 5,
tel. 58 320 02 56, godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku 7.00 — 15.00

Komisariat Policji I1, 80 -754 Gdansk, ul. Dluga Grobla 4, tel. 47 74 13 422, czynny calg
dobeg

Straz Miejska, 80-724 Gdansk, ul. Elblaska 54, tel. 58 301 30 11, otwarte codziennie 7.00
—22.00.

Stowarzyszenie Praktykow Profilaktyki Spolecznej, 80-863 Gdansk, Plac Solidarnosci
1/3.19, tel. 733 522 733.

Centrum Wsparcia dla os6b w stanie kryzysu emocjonalnego:w ramach Centrum
Wsparcia Fundacja Itaka prowadzi catodobowa przez 7 dni w tygodniu pomoc telefoniczna
pod nr tel. 800 70 22 22.

Centrum Praw Kobiet, 80-866 Gdansk, ul. Gdynskich Kosynierow 11, tel. 604 590 117,
godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku 10.00-18.00.

Telefon Nadziei dla kobiet w ciazy i matek w trudnej sytuacji zyciowej: 800
112 800czynny od poniedziatku do piagtku w godz. 15.00-7.00, w sobote, niedziele i §wigta
czynne catg dobg (potaczenie bezptatne).
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Zalacznik nr 2 do Standardéw ochrony maloletnich przed przemoca
WZOR NOTATKI SLUZBOWEJ DOTYCZACEJ DZIECKA W ZWIAZKU
Z. PODEJRZENIEM PRZEMOCY W RODZINIE

Imi¢ i nazwisko dziecka........c.ccoeevieviniinnnnen
Data sporzadzenia notatKi...........ccoeevnnienns
1. Opis wygladu dziecka: (np. urazy-jakie?)



2. Zachowanie dziecka (jakie?)

podpis osoby sporzadzajacej notatke

Zalacznik nr 3 do Standardow ochrony maloletnich przed przemoca

Gdansk, dnia..........cooovviiiiiiinnnn,

Do Sadu Rejonowego

Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Whioskodawea: ... (imi¢ 1 nazwisko)
10
Uczestnicy postepowania:.....................ooiiiiiiiiiiin... (imi¢ i nazwisko)



WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA
Wnosze o:

1. Wglad w sytuacje

matoletniej/matoletniego. .........o.vvuiiiiii s

1 wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.
Uzasadnienie
Matoletnia/Matoletni.........c.ooviiniiiiii i (  opis

zaobserwowanych 1 wywolujacych podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa

podpisy osoby reprezentujacej placowke

Zalacznik nr 4 do Standardéw ochrony maloletnich przed przemoca

KARTA INTERWENCJI

1. Imie¢ i nazwisko dziecka, grupa

sytuacji
dziecka)



Forma podjetej interwencji.

6
7. a) Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa.
8. b) Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.

9

¢) Inny rodzaj interwencji.

7. Dane dotyczace interwencji
( nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencje)
Data interwencil .......ooviviiiiiii i
8. Wiyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka je

uzyskala, dzialania placowki ,dzialania rodzicow.

Dzialanie
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podpisy opiekundéw prawnych

Zalacznik nr 5 do Standardéw ochrony maloletnich przed przemoca

(DLA PRACOWNIKA)

Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 3 w Gdansku

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
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W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM NR 3 W GDANSKU

J ettt ee e e e sttt e ee e s e e a e ———traaaaas oSwiadczam, ze
zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Zespole Szkolno-
Przedszkolnym Nr 3 w Gdansku oraz deklaruje, Zze bedg¢ ich przestrzegac.

miejscowosé, data

(podpis)

Zalacznik nr 6 do Standardow ochrony maloletnich przed przemoca
(DLA OPIEKUNA PRAWNEGO DZIECKA)

Zespo6t Szkolno-Przedszkolny Nr 3 w Gdansku

OSWIADCZENIE RODZICA/OPIEKUNA MALOLETNIEGO
O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI
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STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM NR 3 W GDANSKU.

Je e erae e oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢
ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 3 w
Gdansku.

miejscowosé, data

(podpis)
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